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RELATORIO - CANAL DE COMUNICACAO

DATA BASE: 31 DE DEZEMBRO DE 2021

A Pentdgono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios (“PENTAGONO”), atendendo as
exigéncias contidas na Resolugdo CMN n? 4.859/20 do Banco Central do Brasil, disponibiliza um canal
de comunicacdo para que sejam reportadas situacdes indicios de ilicitude, de qualquer que seja a
natureza, relacionadas 8 PENTAGONO, conforme Regulamento disponivel.

) SECAO ESTATISTICA (caso tenha sido identificada qualquer demanda, informar: (a) natureza, (b) drea competente
pelo tratamento e (c) medidas adotadas)

N3o foram identificadas demandas no periodo referente ao segundo semestre de 2021.

l1) CONSIDERACOES

No periodo referente ao segundo semestre de 2021 ndo foram identificadas reclamacbes por
parte de qualquer usudrio, razao pela qual ndo apresentamos qualquer demonstrativo.

Rio de Janeiro, 28 de janeiro de 2022.

MARCELLE Assinado de forma digital
MOTTA por MARCELLE MOTTA

SANTORO:10980904706
SANTORO:109809 tias 30050128
04706 14:14:32-03'00"

Diretor Responsavel

Rio de Janeiro Sao Paulo www.pentagonotrustee.com.br
Centro Empresarial Barrashopping Edificio Hyde Park QOuvidoria: 0800 282 8605
Av. das Américas 4.200, bl 8B, sls.302 a 304 - 22640 102 Av. Faria Lima 2954, conj.101 Itaim Bibi

Tel. 21 3385.4565 + Fax. 21 3385.4046 01451 001



		2022-01-28T14:14:32-0300
	MARCELLE MOTTA SANTORO:10980904706




